
Häufig gestellte Fragen zur Nutzung von SONA als Versuchsteilnehmer/innen 
 

Wie erstelle ich einen Account bei SONA?  
Um über SONA VP‐Stunden sammeln zu können, müssen Sie sich zunächst einen 
persönlichen Account einrichten. Besuchen Sie dafür die Seite https://uni‐kassel.sona‐
systems.com/. Klicken Sie in der rechten oberen Ecke auf den Button „Request account“. Auf 
der folgenden Seite geben Sie Ihren Vornamen (z.B. Max), Nachnamen (z.B. Mustermann), 
Ihre gewünschte User‐ID (z.B. Max.Mustermann), und Ihre E‐Mail‐Adresse (zweifach) an. 
Außerdem geben Sie unter "Course" ihren angestrebten Studienabschluss an (z.B. "BSc 
Psychologie", "MSc Psychologie" oder "nicht Mitglied des Instituts für Psychologie" der 
Universität Kassel). Studierende im Bsc‐Studiengang Psychologie und im MSc‐Studiengang 
Psychologie geben bitte unter "Student ID Number" unbedingt ihre Matrikelnummer an 
(nicht die Uni‐Account‐Nummer, die mit uk.... beginnt). Nur so ist z.B. die Verbuchung von 
VP‐Stunden möglich.  
Für Personen, die nicht Psychologie studieren, gilt diese Einschränkung jedoch nicht und die 
"Student ID Number" kann fiktiv gewählt werden. 
 
Wenn Sie alle Angaben noch einmal überprüft haben, klicken Sie unten auf „Request 
account“. Kurz darauf erhalten Sie eine E‐Mail mit den Zugangsdaten zu Ihrem Account. Falls 
Sie keine E‐Mail bekommen, überprüfen Sie Ihren Spam‐Ordner, da es manchmal passieren 
kann, dass die Bestätigungs‐E‐Mail dort landet.  
 
Wenn Sie Ihre Zugangsdaten bekommen haben, können Sie unter „My profile“ Ihr Passwort 
ändern. Bitte behandeln Sie ihr SONA‐Passwort streng vertraulich. Ihr SONA ‐Passwort sollte 
außerdem nicht mit dem Passwort Ihres Uni‐Accounts identisch sein. 
 

Für Psychologiestudierende unbedingt zu beachten:  
Von den 30 zu erbringenden VPn‐Stunden müssen mindestens 18 VPn‐Stunden durch die 

Teilnahme an studentischen Untersuchungen (Projektseminar‐Untersuchungen und 

Untersuchungen im Rahmen von Abschlussarbeiten) erbracht werden. Diese 

Untersuchungen sind durch ein großes ‚S‘ vor dem Untersuchungstitel gekennzeichnet.  

Die übrigen Untersuchungen, die durch Mitarbeiter(innen) des Instituts durchgeführt 

werden, sind mit einem großen ‚I‘ gekennzeichnet. Maximal 12 VPn‐Stunden dürfen über I‐

Untersuchungen erworben werden.  

Außerdem dürfen maximal 9 VP‐Stunden (30%) durch Online‐Studien erbracht werden; 

mindestens 21 Stunden müssen also aus Laborstudien stammen.  

 

Wie melde ich mich bei einer Studie an? 
 Wenn Sie sich in Ihren SONA‐Account eingeloggt haben, gehen Sie auf der Startseite auf 
„Studies“ oder „Study Sign‐up“. Es erscheint eine Liste von allen aktuell am Institut für 
Psychologie laufenden Studien, für die Sie sich anmelden können. In der Studienliste finden 
Sie die Anzahl der VP‐Stunden, die für die Teilnahme vergeben werden, ob die Studie eine 
Onlinestudie ist und eventuelle Teilnahmevoraussetzungen (z.B. rechtshändig).  
 
Wenn Sie auf „Timeslots available“, oder auf den Titel einer Studie klicken, kommen Sie zur 
Studienbeschreibung. Hier finden Sie detailliertere Informationen zum Ablauf und der Dauer 



der Studie und Kontaktinformationen. Um sich für die Studie anzumelden, gehen Sie unten 
auf „View Time Slots for This Study“. Dort sehen Sie alle offenen Termine für eine Teilnahme, 
sowie den Ort, an dem die Studie stattfindet. Klicken Sie auf „Sign Up“ um sich für einen der 
Termine anzumelden. Vergessen Sie nicht, dass die Teilnahme durch das Anmelden 
verbindlich ist. Die Versuchsleiter/innen rechnen damit, dass Sie zu dem angegebenen 
Termin erscheinen.  
 
Sollten Sie sich für eine Onlinestudie angemeldet haben, kommen Sie, nachdem Sie auf „Sign 
Up“ geklickt haben, auf die Seite „Study Signup Completed“. Gehen Sie hier in der Mitte auf 
„Complete Survey Now“, um zum Onlinefragebogen zu gelangen.  
 
Bitte auch hier beachten, dass max. 30% der zu erbringenden VPn‐Stunden über die 
Teilnahme an Online‐Untersuchungen erbracht werden dürfen.  
 

Was mache ich, wenn ich zu einem vereinbarten Termin doch keine Zeit habe?  
Sollten Sie zu einem Termin, für den Sie sich in SONA angemeldet haben, doch keine Zeit 
haben, können Sie sich von der Studie wieder abmelden. Dazu finden Sie unter "My 
Schedule/Credits" eine Liste mit allen Studien, zu denen Sie sich angemeldet haben. Durch 
das Klicken auf "Cancel" können Sie sich bis 24 Stunden vor dem Termin ganz einfach wieder 
abmelden. In manchen Fällen ist die Abmeldung auch noch wenige Stunden vor dem Termin 
möglich. 
 
Sollten Sie sehr kurzfristig absagen müssen (weniger als 24 Stunden vor dem Termin), steht 
eine offizielle Abmeldung nicht mehr zur Verfügung, da der Termin unmittelbar bevorsteht 
und als bestätigt gilt. Sollten Sie dennoch aus zwingenden Gründen (z.B. Krankheit) nicht 
zum vereinbarten Termin erscheinen können, kontaktieren Sie bitte umgehend die 
Forscher/innen direkt unter der in der Studienbeschreibung angegebenen E‐Mail‐Adresse 
oder Telefonnummer. 
 
Fehlen Sie drei Mal unentschuldigt bei einem Versuch, dann werden Sie im System für 
weitere Versuchsteilnahmen gesperrt. Sie müssen dann mit einem schriftlichen Antrag auf 
Entsperrung an den Modulbeauftragten der Vorsitzenden des Prüfungsausschusses, Herrn 
Prof. Flückiger (mit Christiane Braun im cc), herantreten und über Ihr Fernbleiben 
Rechenschaft ablegen. Nur auf diesem Weg kann die Sperre aufgehoben werden.  
 

Wie viele VP‐Stunden bekomme ich für die Teilnahme an einer Studie? 
Die VP‐Stunden, die Sie für die Teilnahme an einer Studie bekommen, richten sich nach der 
tatsächlichen Dauer Ihrer Teilnahme. Die voraussichtliche Dauer und die Anzahl der VP‐
Stunden finden Sie bei den Beschreibungen der einzelnen Studien.  
 
Alternativ zur Vergütung der Teilnahme mittels VP‐Stunden können Studien manchmal 
finanziell vergütet werden. Wenn eine solche finanzielle Vergütung erfolgt, kann die 
betreffende Untersuchung dann nicht als Studienleistung anrechnet werden. 
 
In vielen Studien gibt es keine Möglichkeit der monetären Vergütung. Nicht‐Psychologie 
Studierende können trotzdem teilnehmen, erhalten dann aber keine Vergütung. 
 



Wie lange dauert es, bis mir die VP‐Stunden für meine Teilnahme an einer Studie 
gutgeschrieben werden? 
Sobald Sie an einer Studie teilgenommen haben, bekommen die Verantwortlichen der Studie 
eine Nachricht auf ihrem SONA‐Account, dass Ihnen die VP‐Stunden in SONA gutgeschrieben 
werden müssen. Sollten Sie nach einer Woche noch keine VP‐Stunden in SONA bekommen 
haben, kontaktieren Sie bitte die Versuchsleiter/innen unter der in der Studienbeschreibung 
angegebenen Adresse. Bitte waren Sie damit nicht mehr als ein Semester, weil dann die 
Verantwortlichen ggf. nicht mehr vor Ort sind.   
 

Wo sehe ich, wie viele VP‐Stunden ich bereits erworben habe?  
Unter „My Schedule/Credits“ sehen Sie, wie viele VP‐Stunden Sie bereits gesammelt haben 
und wie viele Sie insgesamt benötigen. Außerdem finden Sie hier eine Liste der Studien, an 
denen Sie teilgenommen haben.  
 

Wie weise ich meine VP‐Stunden in SONA beim Prüfungsbüro nach?  
Haben Sie die 30 VPn‐Stunden gesammelt, wenden Sie sich bitte mit dem Betreff 

„Versuchspersonenstunden“ per E‐Mail an versuchsanmeldung_ifp@uni‐kassel.de und 

lassen Sie sich bestätigen, dass Sie mindestens 18 VPn‐Stunden über S‐Untersuchungen und 

die restlichen VPn‐Stunden über I‐Untersuchungen erbracht haben (davon maximal 9 VP‐

Stunden durch Online‐Studien). Diese Information wird dann an das Prüfungsbüro 

weitergeleitet.  

Wie ändere ich mein Passwort? 
 Unter „My Profile“ können Sie Ihr Passwort ändern. Sie müssen dazu Ihr aktuelles Passwort 

(Current Password) eingeben. Anschließend geben Sie Ihr neues Passwort ein (New 

Password) und bestätigen dies durch wiederholte Eingabe (New Password confirm). Um die 

Änderung vorzunehmen, klicken Sie anschließend unten auf „Update“.  

 

Gibt es für SONA auch eine mobile App? 
Ja, gibt es zum umsonst runterladen.  

 

Für Android phones und tablets: 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.sona_systems.mobile 

 

Für Iphones und Ipads:  

http://appfinder.lisisoft.com/app/sona‐mobile.html 

 

Warum ist SONA größtenteils auf Englisch?  
Die SONA Software wurde von einem amerikanischen Unternehmen entwickelt und wird von 

vielen Universitäten in den USA, Großbritannien und den Niederlanden verwendet. Eine 

deutsche Übersetzung steht bislang leider nicht zur Verfügung.  
 

(Text in Anlehnung an: http://www.epb.uni‐hamburg.de/de/psychologie/versuchspersonenstunden) 


